Allgemeine Geschaftsbedingungen

Annahme unserer Geschaftsbedingungen

Wir sind MOLLY MUTT Europe. Wir betreiben einen Online-Shop sowie andere damit
verbundene Produkte und Dienstleistungen, die auf diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (die "Bedingungen") verweisen oder mit diesen verknupft sind
(gemeinsam die "Dienste").

Sie kdnnen uns per E-Mail unter info@mollymutt.eu kontaktieren.

Diese Bedingungen stellen eine rechtlich bindende Vereinbarung zwischen Ihnen, ob
personlich oder im Namen einer Einrichtung ("Sie"), und MOLLY MUTT Europe in Bezug auf
Ihren Zugang zu und lhre Nutzung der Dienste dar. Sie erkennen an, dass Sie durch den
Zugang zu den Diensten diese Bedingungen gelesen, verstanden und zugestimmt haben,
an alle diese Bedingungen gebunden zu sein. Wenn Sie mit allen diesen Bedingungen nicht
einverstanden sind, ist es Ihnen ausdricklich untersagt, die Dienste zu nutzen, und Sie
mussen die Nutzung sofort einstellen.

Zusatzliche Geschaftsbedingungen oder Dokumente, die von Zeit zu Zeit in den Diensten
veroffentlicht werden kénnen, sind hiermit ausdriicklich durch Bezugnahme einbezogen. Wir
behalten uns das Recht vor, nach unserem alleinigen Ermessen jederzeit und aus
beliebigem Grund Anderungen an diesen Bedingungen vorzunehmen. Wir werden Sie iiber
Anderungen informieren, indem wir das Datum "Zuletzt aktualisiert" dieser Bedingungen
aktualisieren, und Sie verzichten auf jedes Recht, eine spezifische Benachrichtigung Gber
jede dieser Anderungen zu erhalten. Es liegt in Ihrer Verantwortung, diese Bedingungen
regelmafig zu Uberprifen, um Uber Aktualisierungen informiert zu bleiben. Durch lhre
fortgesetzte Nutzung der Dienste nach dem Verdffentlichungsdatum der Uberarbeiteten
Bedingungen unterliegen Sie den Uberarbeiteten Bedingungen und gelten als dartber
informiert und damit einverstanden.

Wir empfehlen lhnen, eine Kopie dieser Bedingungen fur lhre Unterlagen auszudrucken.
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1. Unsere Dienste

Die bei der Nutzung der Dienste bereitgestellten Informationen sind nicht fir die Verbreitung
oder Nutzung durch Personen oder Einrichtungen in einer Gerichtsbarkeit oder einem Land
bestimmt, wo eine solche Verbreitung oder Nutzung gegen Gesetze oder Vorschriften
verstolien wiirde oder uns einer Registrierungspflicht in einer solchen Gerichtsbarkeit oder
einem solchen Land unterwerfen wiirde. Daher handeln Personen, die von anderen Orten
aus auf die Dienste zugreifen, auf eigene Initiative und sind allein daftir verantwortlich, die
lokalen Gesetze einzuhalten, soweit diese anwendbar sind.

2. Rechte am geistigen Eigentum
Unser geistiges Eigentum

MOLLY MUTT ist Eigentimer oder Lizenznehmer aller geistigen Eigentumsrechte in
unseren Diensten, einschliellich aller Quellcodes, Datenbanken, Funktionen, Software,
Website-Designs, Audio-, Video-, Text-, Foto- und Grafikinhalte in den Diensten
(zusammenfassend der "Inhalt"), sowie der darin enthaltenen Marken,
Dienstleistungsmarken und Logos (die "Marken").

Unsere Inhalte und Marken sind durch Urheberrechts- und Markengesetze (sowie
verschiedene andere Rechte des geistigen Eigentums und Gesetze gegen unlauteren
Wettbewerb) und Vertrage in den Vereinigten Staaten und weltweit geschitzt.

Der Inhalt und die Marken werden in oder tber die Dienste "wie besehen" nur fiir lhren
personlichen, nicht-kommerziellen Gebrauch oder fir interne Geschaftszwecke
bereitgestellt.

Ihre Nutzung unserer Dienste

Sofern in diesem Abschnitt oder anderswo in unseren Bedingungen nicht anders
angegeben, darf kein Teil der Dienste und kein Inhalt oder keine Marken kopiert,
reproduziert, zusammengestellt, erneut veréffentlicht, hochgeladen, veroéffentlicht, 6ffentlich
angezeigt, kodiert, Ubersetzt, Gbertragen, verteilt, verkauft, lizenziert oder auf andere Weise
fur kommerzielle Zwecke genutzt werden, ohne unsere ausdruckliche vorherige schriftliche
Genehmigung.

Wenn Sie die Dienste, den Inhalt oder die Marken auf andere als in diesem Abschnitt oder
anderswo in unseren Bedingungen beschriebene Weise nutzen méchten, richten Sie lhre



Anfrage bitte an: inffo@mollymutt.eu. Falls wir Ihnen jemals die Genehmigung erteilen, einen
Teil unserer Dienste oder Inhalte zu verdffentlichen, zu reproduzieren oder 6ffentlich
anzuzeigen, mussen Sie uns als Eigentumer oder Lizenzgeber der Dienste, des Inhalts oder
der Marken kennzeichnen und sicherstellen, dass jeder Urheberrechtshinweis bei der
Veroffentlichung, Reproduktion oder Anzeige unseres Inhalts erscheint oder sichtbar ist.

Wir behalten uns alle Rechte vor, die lhnen nicht ausdricklich in und an den Diensten, dem
Inhalt und den Marken gewahrt werden.

Jede Verletzung dieser Rechte am geistigen Eigentum stellt einen wesentlichen Versto
gegen unsere Bedingungen dar, und Ihr Recht zur Nutzung unserer Dienste erlischt sofort.

Ihre Einsendungen

Durch das direkte Einsenden einer Frage, eines Kommentars, einer Anregung, einer Idee,
eines Feedbacks oder anderer Informationen zu den Diensten ("Einsendungen") an uns
stimmen Sie zu, uns alle geistigen Eigentumsrechte an einer solchen Einsendung zu
Ubertragen. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir diese Einsendung besitzen und
ohne Einschrankung fur legale, kommerzielle oder nicht-kommerzielle Zwecke ohne
Anerkennung oder Verglitung nutzen und verbreiten dirfen.

3. Nutzererklarungen

Durch die Nutzung der Dienste erklaren und garantieren Sie, dass: (1) Sie die
Rechtsfahigkeit besitzen und sich verpflichten, diese Bedingungen einzuhalten; (2) Sie in der
Gerichtsbarkeit, in der Sie wohnen, nicht minderjahrig sind; (3) Sie nicht mit automatisierten
oder nicht-menschlichen Mitteln auf die Dienste zugreifen werden; (4) Sie die Dienste nicht
fur illegale oder nicht autorisierte Zwecke nutzen werden; und (5) Ihre Nutzung der Dienste
gegen keine anwendbaren Gesetze oder Vorschriften verstoft.

Wenn Sie falsche, ungenaue, nicht aktuelle oder unvollstandige Informationen bereitstellen,
haben wir das Recht, Ihr Konto auszusetzen oder zu kiindigen und jegliche aktuelle oder
zukinftige Nutzung der Dienste (oder eines Teils davon) zu verweigern.

4. Verbotene Aktivitaten

Sie durfen auf die Dienste nur zu den Zwecken zugreifen oder diese nutzen, flr die wir die
Dienste zur Verfligung stellen. Die Dienste dirfen nicht im Zusammenhang mit
kommerziellen Tatigkeiten genutzt werden, aul3er solchen, die von uns ausdriicklich
genehmigt oder gebilligt wurden.

Als Nutzer der Dienste verpflichten Sie sich, nicht:

» Systematisch Daten oder andere Inhalte aus den Diensten abzurufen, um eine
Sammlung, Zusammenstellung, Datenbank oder ein Verzeichnis zu erstellen oder zu
kompilieren, ohne unsere schriftliche Genehmigung.

*  MOLLY MUTT Europe und andere Nutzer zu tduschen, zu betrigen oder
irrezufihren, insbesondere bei Versuchen, sensible Kontoinformationen wie
Nutzerkennworter zu erhalten.



» Sicherheitsfunktionen der Dienste zu umgehen, zu deaktivieren oder anderweitig zu
beeintrachtigen.

+  MOLLY MUTT Europe und/oder die Dienste in irgendeiner Weise zu verunglimpfen,
zu beschmutzen oder anderweitig zu schadigen.

* Informationen aus den Diensten zu nutzen, um eine andere Person zu belastigen, zu
missbrauchen oder zu schadigen.

* Unsere Support-Dienste zu missbrauchen oder falsche Missbrauchs- oder
Fehlverhaltensberichte einzureichen.

* Die Dienste in einer Weise zu nutzen, die gegen anwendbare Gesetze oder
Vorschriften verstofRt.

* Nicht autorisierten Framing oder Verlinkung zu den Diensten vorzunehmen.

* Viren, Trojaner oder andere schadliche Materialien hochzuladen oder zu Ubertragen,
die die Nutzung der Dienste beeintrachtigen.

5. Von Nutzern erstellte Beitrage

Die Dienste bieten den Nutzern derzeit nicht die Méglichkeit, Inhalte einzureichen oder zu
veroffentlichen. Wir kénnen lhnen die Moglichkeit bieten, Inhalte und Materialien zu
erstellen, einzureichen, zu veréffentlichen, anzuzeigen, zu Ubertragen, aufzufiihren, zu
verbreiten oder zu verbreiten. Wenn Sie Beitrage erstellen oder zur Verfligung stellen,
erklaren und garantieren Sie die Richtigkeit der bereitgestellten Informationen.

6. Beitragslizenz

Sie und die Dienste vereinbaren, dass wir auf alle Informationen und personlichen Daten,
die Sie bereitstellen, sowie auf Ihre Entscheidungen (einschlieRlich Einstellungen) zugreifen,
diese speichern, verarbeiten und nutzen kénnen.

Durch das Einreichen von Vorschlagen oder anderen Feedbacks zu den Diensten stimmen
Sie zu, dass wir dieses Feedback zu beliebigen Zwecken ohne Vergtitung an Sie nutzen und
teilen kdnnen.

Wir beanspruchen kein Eigentum an Ihren Beitrédgen. Sie behalten das vollstdndige
Eigentum an all lhren Beitragen und allen damit verbundenen geistigen Eigentumsrechten
oder anderen Eigentumsrechten.

7. Dienstverwaltung

Wir behalten uns das Recht vor, aber nicht die Verpflichtung: (1) die Dienste auf VersttfRe
gegen diese Bedingungen zu Uberwachen; (2) nach unserem alleinigen Ermessen
geeignete rechtliche Schritte gegen jeden einzuleiten, der gegen das Gesetz oder diese
Bedingungen verstoft; (3) nach unserem alleinigen Ermessen und ohne Einschrankung den
Zugang zu Teilen lhrer Beitrage oder lhren Beitragen insgesamt abzulehnen,
einzuschranken, zu limitieren oder zu deaktivieren; (4) ohne Einschrankung,
Benachrichtigung oder Haftung ubermafige Dateien und Inhalte aus den Diensten zu
entfernen oder zu deaktivieren; und (5) die Dienste so zu verwalten, dass unsere Rechte
und unser Eigentum geschitzt und der ordnungsgemale Betrieb der Dienste erleichtert
wird.



8. Laufzeit und Kiindigung

Diese Bedingungen bleiben in Kraft und wirksam, wahrend Sie die Dienste nutzen. Ohne
andere Bestimmungen dieser Bedingungen einzuschranken, behalten wir uns das Recht
vor, nach unserem alleinigen Ermessen und ohne Vorankindigung oder Haftung den
Zugang zu und die Nutzung der Dienste flr jede Person aus beliebigem Grund oder ohne
Grund abzulehnen, einschlieRlich ohne Einschrankung bei Verstold gegen eine in diesen
Bedingungen enthaltene Erklarung, Garantie oder Verpflichtung oder gegen anwendbare
Gesetze oder Vorschriften.

Wenn wir |hr Konto aus irgendeinem Grund kiindigen oder sperren, ist es Ihnen untersagt,
sich unter lnrem Namen, einem falschen Namen oder einem ausgeliehenen Namen oder
dem Namen eines Dritten zu registrieren und ein neues Konto zu erstellen.

9. Anderungen und Unterbrechungen

Wir behalten uns das Recht vor, Inhalte der Dienste jederzeit und aus beliebigem Grund
nach unserem alleinigen Ermessen ohne Ankindigung zu andern, zu modifizieren oder zu
entfernen. Wir sind jedoch nicht verpflichtet, Informationen in unseren Diensten zu
aktualisieren. Wir haften nicht gegeniiber Ihnen oder Dritten fiir Anderungen,
Preisdnderungen, Aussetzungen oder Unterbrechungen der Dienste.

Wir kénnen nicht garantieren, dass die Dienste jederzeit verfligbar sind. Wir kdnnen auf
Hardware-, Software- oder andere Probleme stofden oder miissen Wartungsarbeiten im
Zusammenhang mit den Diensten durchfiihren, was zu Unterbrechungen, Verzégerungen
oder Fehlern fihren kann.

10. Anwendbares Recht

Diese Bedingungen unterliegen dem spanischen Recht und sind entsprechend auszulegen.
MOLLY MUTT Europe und Sie erklaren sich unwiderruflich damit einverstanden, dass die
Gerichte Kataloniens ausschlief3liche Zustandigkeit fur die Beilegung von Streitigkeiten
haben, die im Zusammenhang mit diesen Bedingungen entstehen kénnten.

11. Streitbeilegung

Informelle Verhandlungen

Um die Beilegung von Streitigkeiten zu beschleunigen und die Kosten zu kontrollieren,
vereinbaren die Parteien, alle Streitigkeiten zunachst mindestens 30 Tage lang informell zu
verhandeln, bevor sie ein formelles Verfahren einleiten. Diese informellen Verhandlungen
beginnen mit der schriftlichen Benachrichtigung einer Partei an die andere.

Verbindliches Schiedsverfahren

Jede Streitigkeit, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen ergibt,
einschlie3lich Fragen zu deren Existenz, Gultigkeit oder Beendigung, wird an das
Internationale Handelsgericht fur Schiedsverfahren gemaf} der Europaischen
Schiedsgerichtskammer (Belgien, Brissel, Avenue Louise, 146) verwiesen und endgultig



nach deren Regeln entschieden. Die Anzahl der Schiedsrichter betragt 1. Sitz oder
rechtlicher Ort des Schiedsverfahrens ist Katalonien. Die Verfahrenssprache ist Spanisch.
Das auf diese Bedingungen anwendbare Recht ist das materielle Recht Spaniens.

Beschrankungen

Die Parteien vereinbaren, dass alle Schiedsverfahren auf den Streit zwischen den Parteien
individuell beschrankt sind. Es gibt kein Recht und keine Befugnis, Streitigkeiten auf
Sammelklagebasis oder mittels Sammelklageverfahren zu entscheiden.

12. Korrekturen

In den Diensten kdnnen Informationen enthalten sein, die typografische Fehler,
Ungenauigkeiten oder Auslassungen enthalten, einschlie3lich Beschreibungen, Preise,
Verfugbarkeit und verschiedene andere Informationen. Wir behalten uns das Recht vor,
Fehler, Ungenauigkeiten oder Auslassungen zu korrigieren und Informationen in den
Diensten jederzeit ohne Voranklindigung zu andern oder zu aktualisieren.

13. Haftungsausschluss

Die Dienste werden "wie besehen" und "wie verfiigbar" bereitgestellt. Sie erklaren sich damit
einverstanden, dass Ihre Nutzung der Dienste auf lhr eigenes Risiko erfolgt. Soweit
gesetzlich zulassig, lehnen wir alle ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien in
Bezug auf die Dienste und lhre Nutzung ab, einschlief3lich stillschweigender Garantien der
Marktgangigkeit, der Eignung fir einen bestimmten Zweck und der Nichtverletzung.

14. Haftungsbeschrankungen

In keinem Fall haften wir oder unsere Direktoren, Mitarbeiter oder Vertreter gegeniber Ihnen
oder Dritten fUr direkte, indirekte, Folge-, exemplarische, zufallige, besondere oder
Strafschaden, einschliellich entgangener Gewinne, entgangener Einnahmen, Datenverlust
oder andere Schéaden, die sich aus Ihrer Nutzung der Dienste ergeben. Unsere Haftung
gegeniber Ihnen ist auf den von Ihnen gezahlten Betrag beschrankt.

15. Schadloshaltung

Sie erklaren sich damit einverstanden, uns und unsere Tochtergesellschaften, verbundenen
Unternehmen sowie alle unsere jeweiligen Beauftragten, Vertreter, Partner und Mitarbeiter
von und gegen jegliche Verluste, Schaden, Haftungen, Anspriche oder Forderungen,
einschliellich angemessener Anwaltsgebihren und -kosten, die von Dritten aufgrund oder
infolge von: (1) Nutzung der Dienste; (2) Verletzung dieser Bedingungen; (3) Verletzung
Ihrer in diesen Bedingungen dargelegten Erklarungen und Garantien; (4) Verletzung der
Rechte Dritter; oder (5) offensichtlich schadlichen Handlungen gegenliber anderen Nutzern
der Dienste, zu verteidigen, schadlos zu halten und freizustellen.

16. Nutzerdaten

Wir werden bestimmte Daten, die Sie an die Dienste ibermitteln, zum Zweck der Verwaltung
der Leistung der Dienste sowie Daten im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der Dienste



aufbewahren. Obwohl wir routinemaRige Datensicherungen durchfiihren, sind Sie allein
verantwortlich fur alle Daten, die Sie Ubermitteln oder die sich auf Aktivitdten beziehen, die
Sie bei der Nutzung der Dienste durchgefuhrt haben.

17. Elektronische Mitteilungen, Transaktionen und Signaturen

Das Besuchen der Dienste, das Senden von E-Mails an uns und das Ausftllen von Online-
Formularen stellen elektronische Mitteilungen dar. Sie erklaren sich damit einverstanden,
elektronische Mitteilungen zu erhalten, und erklaren, dass alle Vereinbarungen, Mitteilungen,
Offenlegungen und andere Kommunikationen, die wir Ihnen elektronisch zukommen lassen,
alle gesetzlichen Anforderungen erfillen, dass diese Mitteilungen schriftlich erfolgen. Sie
stimmen der Verwendung elektronischer Signaturen, Vertrage, Bestellungen und anderer
Aufzeichnungen sowie der elektronischen Lieferung von Mitteilungen, Richtlinien und
Aufzeichnungen von Transaktionen, die von uns oder (iber die Dienste initiiert oder
abgeschlossen wurden, zu.

18. Verschiedenes

Diese Bedingungen und alle von uns in den Diensten oder in Bezug auf die Dienste
veroffentlichten Richtlinien oder Betriebsregeln stellen die gesamte Vereinbarung und das
gesamte Verstandnis zwischen lhnen und uns dar. Unser Versdumnis, ein Recht oder eine
Bestimmung dieser Bedingungen auszutben oder durchzusetzen, stellt keinen Verzicht auf
dieses Recht oder diese Bestimmung dar. Diese Bedingungen wirken in vollem gesetzlich
zulassigem Umfang. Wenn eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung dieser
Bedingungen als rechtswidrig, nichtig oder nicht durchsetzbar gilt, gilt diese Bestimmung als
von diesen Bedingungen trennbar und bertihrt nicht die Giltigkeit und Durchsetzbarkeit der
verbleibenden Bestimmungen.

19. Kontaktieren Sie uns

Um eine Beschwerde bezliglich der Produkte oder Dienste zu I6sen oder weitere
Informationen zur Nutzung der Dienste zu erhalten, kontaktieren Sie uns bitte unter:
info@mollymutt.eu

Molly Mutt Europe

Unternehmen, das sich fiir nachhaltige und umweltfreundliche Heimtierprodukte einsetzt
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